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CARTA DE ABERTURA

O presente Plano de Negdcios identifica a viabilidade de abertura de uma
agéncia Cresol na Cidade de AQuitandinha, no estado do Parang, regiao
metropolitana de Curitiba. A cidade apresenta uma quantidade significativa de
pessoas atuando na area rural, foco este dado pela cooperativa Cresol Triunfo que
possui mais de 15 anos de atuacdo com este publico. Quitandinha possui 19.049
habitantes, sendo que 71% residem na area rural, e 29% na éarea urbana, a
rendaper capita é de R$ 19.032,98. Em andlise aos concorrentes, possui 4
institui¢gdes financeiras, sendo: Itau, Bradesco, Sicred e Banco do Brasil.

No ano de 2019 a cidade destinou um valor de aproximadamente 14 milhdes
de recursos administrados no municipio para a agricultura, para o crédito de custeio
agricola e investimento, apresentando assim uma grande procura por instituicbes
que realizem um atendimento e acompanhamento diversificado para estas
modalidades de crédito.

Em contato com o Sindicato dos trabalhadores rurais foi levantada a
possibilidade de abertura da agéncia na cidade, visto a grande procura pelos
produtores rurais na cidade vizinha, e também pela possibilidade de abertura de
agéncia, uma vez que os agricultores da regiao estdo sendo desassistidos pelas
instituicbes da cidade, além dos juros incompativeis com a realidade dos produtores.

Conforme andlise realizada das despesas e receitas a agéncia comecgara a
apresentar resultados positivos no segundo ano de atuagdo. O custo inicial da
agéncia sera de aproximadamente 385 mil reais, apresentando um retorno deste
valor a partir do 6° semestre, ou seja, no terceiro ano de atuacgao.

Além atuar com estratégias voltadas para os negdcios que ird promover o
desenvolvimento da economia local, ira estimular a qualidade de vida através dos
programas sociais voltados ao quadro social e a comunidade, portanto, a abertura

da agéncia em Quitandinha se torna viavel economicamente e socialmente.
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1 RESUMO EXECUTIVO

A Cresol busca constantemente o crescimento e fortalecimento de sua marca,
para que continue sendo competitiva no mercado financeiro e tendo
reconhecimento. Uma das maneiras para que seja possivel € abertura de novas
agéncias, abrangendo novos territérios, assim aumentando seu quadro social e
numeros de ativos administrados. O presente trabalho estuda a viabilidade
econbmica para possivel abertura de uma agéncia no municipio de Quitandinha,
area de abrangéncia da Cresol Triunfo.

O estudo inicia com uma introdugdo do sistema Cresol, indicando valores,
missdo, visao e também caracterizando o mesmo. Sequencialmente se faz um
apanhado de dados do municipio alvo, informando populacdes, renda per capita,
principais culturas produzidas, analise de concorréncia e levantamento dos recursos
disponibilizados no municipio no ultimo ano.

Foram abordadas as oportunidades, as ameacas, as forcas e fraquezas
encontradas no negocio através de analise da matriz SWOT. Foi desenvolvido um
orcamento de estrutura e capital, bem como um plano econdmico-financeiro. Com
base nas analises de mercado foram projetadas as metas para os préximos 3 anos.
Foram realizadas as estimativas de resultados, assim demonstrando a viabilidade ou

nao da abertura da agéncia, questao que sera esclarecida no decorrer do trabalho.



2 COOPERATIVA DE CREDITO RURAL CRESOL

A Cresol nasceu no interior do Parana, no ano de 1995, com o principal
objetivo de fazer a diferenga no sistema de cooperativismo, hoje ela é uma
cooperativa de natureza juridica, seus cooperados respondem pela empresa até o
limite de suas cotas. Cooperados estes que a grande maioria representados pelos
agricultores cumprindo assim a resolugéo n°® 4.434 de 5 de agosto de 2015 do Banco
Central.

O sistema Cresol baser conta com mais de 210 mil familias cooperadas,
possuindo agéncias em dez estados brasileiros: Parana, Santa Catarina, Rio Grande
do Sul, Minas Gerais, Espirito Santo, Goias, Rondbnia, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Amazonas.

Filiada a Cresol Baser, tem-se a Cresol Triunfo que foi criada em Assembléia
geral realizada em 7 de junho de 2002, com a presenca de 23 agricultores da
categoria familiar e esta regulamentada pela Lei complementar n° 130/2009 e pelos
normativos do Banco Central e Estatuto Social. A area de abrangéncia da Cresol
Triunfo sdo os municipios: Sao Joao do Triunfo, Castro, Palmeira, Sdo Mateus do
Sul, Fernandes Pinheiro, Teixeira Soares, Pirai do Sul, Lapa, Contenda, Jaguariaiva,
Contenda, Tijucas do Sul, Quitandinha, Pién, Agudos do Sul e Araucaria.

Tem como principal objetivo fomentar a produgao, produtividade das culturas,
melhoria de vida de agricultores familiares que buscam acessar servigos financeiros,
principalmente o crédito rural, e também gerar a sustentabilidade institucional. A
Cresol Triunfo possui seis agéncias de atendimento nos municipios de Sado Jo&o do
Triunfo, Sao Mateus do Sul, Palmeira, Castro, Lapa e Contenda, todos estes
pertencentes ao estado do Parana.

A Cresol Triunfo presta servicos técnicos na area de contabilidade,
informatica, crédito agricola, monitoramento e seguranca além de estabelecer as
diretrizes de trabalho de todas as cooperativas do sistema. Com isso a Cresol possui
basicamente os mesmos produtos e servicos que sdo disponibilizados por um
banco, sendo eles: crédito agricola (produgédo e investimento), crédito pessoal,
servigcos de conta corrente e investimento, seguros, consorcio, cartdo de crédito,

financiamentos de veiculos e imobilidrio. Também disponibiliza para pessoa juridica



a emissao de boletos, modalidades de créditos para essa modalidade e domicilio
bancario.

Nao sendo apenas um banco o que mais se destaca na Cresol é o
cooperativismo, em que os cooperados tém direito nas decisbes da instituicio,
principalmente nos lucros ao final de cada exercicio. Este lucro é rateado conforme
determina a Assembleia Geral ordinaria de cada ano, a qual tem aprovado 50% do
total do resultado, destinando aos critérios da movimentacdo, que cada cooperado
teve com a cooperativa. O restante é destinado para o fundo de reserva (40%), e
para o Fundo Educacional Fates (10%), seguindo as regras do estatuto Social da
cooperativa.

A cresol estd em constante crescimento e desenvolvimento, buscando
conquistar cada vez mais o mercado. Atualmente apenas 6% do mercado financeiro
brasileiro é contemplado por alguma cooperativa, a maior fatia deste mercado ainda
€ dos bancos. As condicdes financeiras das cooperativas sao mais atrativas, quando
se compara as taxas de juros e os custos das transagdes financeiras com os demais
bancos.

Para que a Cresol conquiste mais area no mercado financeiro buscam-se
novos cooperados com a expansao de novas agéncias. Neste propésito a Cresol
Triunfo analisa a possibilidade de abertura de novas agéncias, dentre as quais
estuda um plano de viabilidade para possivel implantagdo e abertura de uma
agéncia no municipio de Quitandinha, cidade que abrange a regido metropolitana da

capital, Curitiba, no estado do Parana.

2.1 Missao, Visao e Valores

A missao da Cresol € buscar sempre desenvolver vinculo com a comunidade
para melhor oferecer produtos e servicos de acordo com a realidade local,
promovendo assim o desenvolvimento da mesma, e também atender as
necessidades de seus cooperados.

O Cresol possui como visdo a referéncia no desenvolvimento de seus
cooperados. Tendo assim os valores de exceléncia, ética, simplicidade, credibilidade,
sustentabilidade e o mais importante que acaba ganhando respeito pelos seus

cooperados a transparéncia de seu funcionamento.



2.2 Municipio de Quitandinha

A agéncia sera instalada no Municipio de Quitandinha, cidade esta que faz
parte da regido metropolitana de Curitiba, possuindo uma area de 447 km?2
Quitandinha faz divisa com os municipios de: Contenda, Lapa, Mandirituba, Agudos
do Sul, Campo do Tenente e Pién.

A cidade de Quitandinha ja se encontra na area de abrangéncia da Cresol
Triunfo, a sua sede fica situada no municipio de Sdo Joao do Triunfo @ uma distancia
de 156,9 km da cidade que sera implantada a nova agéncia.

Segundo dados, ano de 2019 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a populagdo estimada da cidade de Quitandinha, Parana, € de 19.049
pessoas, destas 71% residentes do meio rural e 29% no residem meio urbano
(INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL —
IPARDES, 2019, p. 13).

Em 2019 o Produto Interno Bruto (PIB) da cidade foi de R$ 57.595.020,00,
tendo seu PIB per capita de R$ 19.032,98 sendo composto por agropecuaria,
comercio, industria, entre outro.

As principais atividades agricolas sdo: soja, feijao, fumo, milho, batata-
inglesa, trigo e cebola, tendo também as culturas permanentes erva-mate, uva,
maga, péssego e caqui. Vale ressaltar que a cultura da soja € umas das principais
culturas produzidas, chegando 10.250 ha colhidos no ano de 2018, tendo uma
producao de aproximadamente 38.438 toneladas.

De acordo com dados do IPARDES (tabela 1), a maioria dos agricultores é
proprietaria dos estabelecimentos, sendo 1.384 propriedades abrangendo uma area
de 21.945 ha, e o restante atuando na condi¢cédo de arrendatario, parceiro, comodato

e produtor sem area.



Tabela 1. Estabelecimentos agropecuarios e area segundo a condi¢ao do produtor, dados

de 2017.

CONDICAC DO PRODUTOR ESTABELECIMENTOS AREA (ha)
Proprietario 1.384 21.945
Assentado sem titulagao definitiva - -
Arrendatario 46 679
Parceiro 25 %
Comodato H 179
Ocupante - -
Produtor sem area 2

TOTAL 1.488 23.064

Fonte: Ipardes (2020, p.6)

Na tabela 2 identifica-se a populagao ocupada por atividade econémica.

Tabela 2. Populagéo ocupada, dados de 2010.

ATIVIDADES ECONOMICAS (1) N® DE PESS0AS

Agricultura, pecuaria, produgao florestal, pesca e aquicultura 3736
Indistrias de transformacao 608
Agua, esgoto, atividades de gestao de residuocs e descontaminagso 9
Construgao 528
Comeércio; reparagao de veiculos automotores & motocicletas 762
Transporte, armazenagem & correio 252
Alojamento e alimentacao 65
Informagao & comunicagio 9
Alividades financeiras, de seguros e servigos relacionados 15
Alividades imobiliarias 5
Atividades profissionais, cientificas e técnicas 3z
Atividades administrativas e servigos complementares 135
Administrago plblica, defesa e seguridade social 248
Educacao s
Sadde humana e servigos sociais 133
Outras atividades de servigos 98
Servigos domésticos 304
Organismos internacionais e outras instituigtes extraterritoriais 5
Atividades mal especificadas 318
TOTAL T.571

Fonte: Ipardes (2020 p. 21-22).

Em analise aos dados da tabela, verifica-se que a maioria das pessoas

residentes no municipio de Quitandinha tem com principal atividade econdmica a



agropecuaria, na sequéncia o maior volume se concentra no comércio e industria de

transformacao.

3 O PROJETO

Com a grande procura de servigos ofertados pela Cresol agéncia de
Contenda, por moradores da cidade de Quitandinha e regido, a implantagdo de uma
agéncia na cidade de Quitandinha se torna viavel e propicia colher bons negécios,

por abranger maior publico alvo.

3.1 Caracteristicas Gerais

A Cooperativa ira estabelecer estratégias para aproximar cooperados de

acordo com o publico, com o objetivo de idealiza-los e garantir a permanéncia.

Analise de dados SWOT é mostrada no quadro 1.

Quadro 1. Representacdo da analise SWOT

Forcas Fraquezas
- Aproximagao com o quadro social + Falta de conhecimento da marca Cresol
- Atendimento diferenciado para Pessoa { Melhoria do aplicativo Internet Banking
Fisica e Pessoa Juridica + Melhorias na processadora do Cartao

- Financiamentos para Crédito Rural e | Cresol
Crédito para empresas

- Diversas modalidades de créditos com
recursos da propria Cooperativa

- Opcado de investimentos com varios
prazos e taxas de juros negociaveis

- Distribuicdo de sobras

- Pagamento de juros ao Capital

- Taxas de juros por relacionamento

Oportunidades Ameacas
- Parceria com Sindicato dos Trabalhadores | - Concorrentes nas linhas de credito rural
Rurais, Secretaria da Agricultura juridica, sendo Sicred, Banco do Brasil e
- Diversidade de créditos para a agricultura Bradesco
- Cidade préxima da Capital Curitiba, | - Possibilidade de inadimpléncia
facilitando a comercializacdo da producdo |- Problemas climaticos, que possa

- Cidades proximas com abrangéncia como | comprometer a produgao
Pién, Campo do Tenente, Agudos Sul e
Mandirituba

- Atendimento para agricultores do cultivo
de fumo

Fonte: produzido pelo autor (2020).



O ponto forte principal da cooperativa € o atendimento diferenciado com a
aproximacao do quadro social, onde busca a fidelizagcdo do cooperado, sempre o
deixando a vontade, para questionar e esclarecer duvidas. Pois, com o grande
avancgo da tecnologia, varias instituicbes estdo se modernizando e perdendo espaco
de atendimento presencial ao cliente, priorizando o acesso aos aplicativos.

Em cidades menores, como no caso de Quitandinha, a populagao prefere o
atendimento presencial, pois ndo confiam na tecnologia. O diferencial da Cresol esta
na aproximagdo da populagdo, além do atendimento na agéncia, faz-se visitas nas
propriedades, realizam encontros, como exemplo: o langcamento do plano safra, as
Assembleias de fechamento de ano (distribuicdo de sobras do exercicio anual),
entre outros eventos, buscando assim estar sempre em contato com seus
cooperados.

Outro item de relevancia seria a agilidade na analise e liberagcdo do credito,
sendo ele liberado no dia ou até em trés dias uteis, dependendo do valor solicitado.
Tendo também a disponibilidade de credito rapido, através do pronaf e pronamp para
os produtores de graos e hortaligas, abrangendo o fumageiro, com o financiamento
do custeio agricola com recursos do pronaf, com juros mais acessiveis.

Uma grande oportunidade que as cooperativas de credito tém a seu favor é a
parceria com Sindicato dos trabalhadores rurais, Secretaria da Agricultura e
Técnicos da ATER, assim fortalecendo o crédito agricola na regido, com um
atendimento diferenciado, aproximando mais cooperados para a Cooperativa.

A maior fraqueza que se encontra na marca Cresol, que ainda ocorre a falta
de conhecimento apesar da grande expansdo de agéncias em regides proximas a
cidade, pois gera ainda duvidas e incertezas aos produtores, por ser uma
modalidade nova de atendimento aos mesmos. Para suprir essa dificuldade, a
divulgacdo e apresentacdo da marca na cidade através de encontros, festas na
regido, visitas em propriedades, trazem a confianga e o conforto aos produtores para
aproximacao dos mesmos a cooperativa. Outra melhoria que precisa de atencao é
na processadora do cartdo, pois ainda apresenta problemas apesar da mudanca de
bandeira.

Todas as informacbes que estdo compondo a Matriz Swot referem-se a

abertura de uma agéncia na cidade de Quitandinha, cujas analises estdo sendo



observadas para que a abertura da agéncia realmente possua viabilidade

econdmica.

3.2 A Analise de Mercado

Alguns agricultores da area rural de Quitandinha ja tém procurado a Cresol na
Agéncia mais proxima, que € a de Contenda, para fazer financiamentos agricolas e
movimentagdes financeiras, pois 0s juros sao mais atrativos, compensando o
deslocamento. O Sindicato Rural da cidade também ja procurou a agéncia de
Contenda para informagdes de possivel abertura de uma agéncia na cidade de
Quitandinha, pois os agricultores rurais procuram por um estabelecimento bancario
que disponibilize credito com juros mais atrativos e disponibilizem mais atengao para
a categoria. Portanto, é pertinente o grande interesse da comunidade para a vinda
da cresol.

O publico cooperado da Cresol Triunfo s&o agricultores familiares, e
inicialmente € o mesmo publico que esta sendo abordado em Quitandinha, que além
de oferecer as solucdes financeiras, a Cresol preza pelo relacionamento com o
quadro social, uma instituicdo que se preocupa com as questdes sociais, ambiental
e cultural do municipio.

Os principais concorrentes identificados na cidade destacam-se o Sicred;
Banco do Brasil; Itau e o Bradesco. Nossos grandes concorrentes na linha rural € o
Banco do Brasil e Sicred, mas nos momentos de hoje temos um grande ponto forte
que a cooperativa de credito ndo fechou nesta pandemia, ndo deixando os
associados desassistidos. E também apresentando agilidade e rapidez nas analises
e liberagdo de crédito disponibilizando menor juro de mercado, assim ganhando
credibilidade e ampliando sua carteira de cooperados.

Como visto anteriormente a cidade de quitandinha conta com grande parte
dos moradores na area rural de acordo com o Ipardes o municipio de Quitandinha
no ano de 2019 teve uma movimentagdo de R$ 14.864.729,25 em financiamentos

da agricultura, divididos entre crédito de custeio e Investimentos (tabela 3).
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Tabela 3: Financiamentos a Agricultura e a Pecuaria 2019.

TIPO DE ESTABELECIMENTO CONTRATOS VALOR (R$ 1,00)

Agricultura 627 14.884.729,25
Custeio 4949 8.002.603,54
Investimentos 128 6.862.125,71

Pecuaria 8 398.953.69
Custeio 5 174.922,03
Investimentos 3 224.031.66

Fonte: Ipardes (2020, p.25).

A prospeccao de clientes sera de forma segmentada e personalizada.
Inicialmente, com foco nos produtores rurais que produzem diversas culturas: graos,
verduras e frutiferas. A cresol vai fomentar linhas de crédito de repasse:
especialmente pronaf e pronamp para custeio e investimento dessas culturas, pois &
muito agil na liberagdo do crédito rural.

A segunda segmentacdo sera com foco nos produtores de fumo, categoria
que acaba sendo pouco assistida pela concorréncia. A cresol possui uma linha de
crédito especifica disponibilizada pelo BNDES para esta categoria, sem contar os
mais de 15 anos de atuagao com os produtores fumageiros.

A terceira segmentagdo sera o publico urbano e empresarial, seja pessoa
fisica ou juridica, disponibilizando os produtos e servigos bancarios para cada
classe.

Concernente a vantagem é competitiva, visando estratégia de crescimento
voltada para conquista de novos territorios, de novos cooperados de acordo com o
publico a ser atingido e estratégia de posicionamento de mercado visando

rentabilidade econdmica que contribua com os objetivos macroeconémicos.

3.3 Tamanho e Localizagao

O local da instalagao da agéncia sera na Rua Pedro Zolner n° 458, sala 1 —
Bairro Bom Jesus Quitandinha, Parana, uma sala comercial de 106,55 m? que fica
proximo a prefeitura Municipal. E uma sala nova, que necessitara de algumas
modificagdes, como pintura, divisérias, instalagdo de porta giratoria, e estrutura de

vidros por motivo de adequacéao do /layout da cooperativa (Foto 1).
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Foto 1. Sala comercial

Fonte: Imobiliaria Andrade Lemos, 2020.

Foi optado por esta sala, pois na cidade ndo conta com muitos imdveis para
locacao e a mesma foi a que melhor se enquadrou nos requisitos de localizagcao e
tamanho para o inicio das atividades. O valor do aluguel sera de R$ 1.100,00 (mil e
cem reais) ao més, o contrato de aluguel sera de vigéncia de um ano, com possivel
renovacao automatica para o mesmo periodo.

A agéncia sera direcionada para o foco comercial, com amplo espago de
atendimento aos cooperados, vai ser disponibilizado um espaco para caixas,
terminal eletrénico, local para agua, café e chimarrdo, espaco para retaguarda
aonde sera instalado o cofre, ambiente para cozinha, banheiro para o publico, e
harmonizagao do ambiente com folhagens, sofas cadeiras gerando bem estar aos
cooperados e publico em geral.

Toda a estrutura do financeiro, analise de crédito e controles internos que
compdem a retaguarda serdo alocados na sede administrativa em Sdo Jo&o do
Triunfo, que vai fornecer todo o suporte necessario a nova agéncia. O diretor Claudio
Roberto Stabach (membro do Conselho de Administragao) sera o responsavel pela
atuacao de representacao da Cresol no municipio de Quitandinha, e acompanhara
os trabalhos da nova agéncia. Além do suporte das areas de retaguarda da sede

administrativa, tera o acompanhamento dos diretores executivos que compdem a
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governanga da cresol Triunfo, Sula Zapotoczny Koeche diretora de negdcios e

Rafael Stanski Lara diretor administrativo.

4 ORCAMENTO E ESTRUTURA DE CAPITAL

O principal investidor da agéncia Quitandinha sera a Cresol Triunfo, conforme
tabela 4, sdo citados os custos iniciais para abertura da agéncia, sendo um total
aproximado de R$ 384.930,18, sendo orcados maquinas e equipamentos de
informatica, modveis, utensilios de cozinha, porta giratéria, fachada, pintura, entre
outros.

Tabela 4: Custos da implantagdo da agéncia em Quitandinha.

DESCRICAO QUANTIDADE VALOR TOTAL
Computadores 13, Monitor, Mouse e

teclado 5 17.784,75
Licenga pacote Office 5 4.715,00
Switch Dell Network 1 5.420,18
Impressora HP e Brother (cheques) 2 5.917,21
Terminal de Senhas 1 3.819,35
Monitores 43" 2 4.577,00
Cofre e fechadura digital 1 18.796,95
Ar Condicionado 2 17.531,75
Mao de Obra Ar Condicionado 10.000,00
Central Telefonica + Nobreak 18.413,53
Impressora Bematech 2 2.300,00
Leitora de cdod. barras 2 1.610,00
Kit Tv Cresol 1 2.150,50
Porta Giratoria 1 16.617,49
Reldgio Ponto 1 5.922,50
Cozinha (fogdo/purificador de agua) 1 800,00
ATM - Caixa Eletrénico 1 60.500,00
Tintas e Servigo de Pintura 1.356,00
Preliminar 17.820,00
Civil 75.640,00
Elétrica 39.000,00
Comunicacdo visual interna e externa 5.198,00
Kit enxoval 3.439,97
Moéveis 45.600,00
TOTAL 384.930,18

Fonte: produzido pelo autor (2020).
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O orgamento contempla uma agéncia 2.0 com padrao mobilia light, uma linha
moderna, mas inferior ao padrao Plus, com custos mais baixos que contemplam as

necessidades do publico alvo a ser prospectado.

5 PLANO ECONOMICO-FINANCEIRO

O plano econdbmico-financeiro possui como finalidade analisar o valor que
sera investido no negdécio, o saldo das despesas e receitas calculadas de acordo
com os objetivos projetados para serem alcangados a cada semestre, dentro de um
prazo de 3 anos, com isso avaliando a viabilidade econdémica. Foi possivel realizar o

calculo aproximado das receitas e despesas que envolvem todo o negdcio, como

pode ser analisado no Quadro 6.

Quadro 2. Projecao financeira da agéncia Cresol em Quitandinha

Receitas

An

o1l

Ano 2

Ano 3

semetre 1

semetre 2

semetre 3

semetre 4

semetre 5

semetre 6

Financeiras (Centralizada)

RS 4.100,40

RS 4.824,00

RS 4.775,76

RS 6.512,40

RS 8,562,650

RS 8.442,00

Prestacdo de servicos

RS 43.520,00

RS 68.540,00

RS 74.880,00

RS 93.840,00

RS 112.220,00

RS 124.800,00

Empréstimos

RS 150.000,00

RS 225.000,00

RS 375.000,00

RS 450.000,00

R$ 600.000,00

RS 900.000,00

Outras receitas

RS 44.000,00

RS 60.500,00

RS 66.000,00

RS 38.000,00

RS 55.000,00

RS 110.000,00

Total de Receitas

RS 248.020,40

RS 358.564,00

RS 520.655,76

RS 644.252,40

R$ 815.882,60

RS 1.143.242,00

Despesas

An

o1l

Ano 2

Ano 3

semeire 1

semetre 2

semetre 3

semetre 4

semetre 5

semetre 6

Saldrios

RS 93.300,00

RS 93.300,00

RS 110.000,00

RS 110.000,00

RS 115.500,00

RS 115.500,00

Encargos Sociais

RS §3.510,00

RS 63.510,00

R$ 77.000,00

RS 77.000,00

RS 80.850,00

RS 80.850,00

Despesas de informatica

RS 40.000,00

RS 30.000,00

R$ 25.000,00

RS 20.000,00

RS 20.000,00

RS 15.000,00

Despesas captacdo

RS 45.000,00

RS 60.000,00

RS 75.000,00

RS 93.000,00

RS 135.000,00

RS 180.000,00

Despesas provisdes

RS 32.500,00

RS 15.000,00

RS 27.500,00

RS 15.000,00

RS 28.750,00

RS 53.750,00

Outras despesas

RS 80.000,00

RS 80.000,00

R$ 50.000,00

RS 100.000,00

R$ 105.000,00

RS 110.000,00

Total Despesas

RS 366.310,00

RS 353.810,00

RS 404.500,00

RS 415.000,00

RS 485.100,00

RS 555.100,00

Resultado financeiro

-RS 118.289,60

R$ 5.154,00

RS 116.155,76

RS 229.352,40

RS 334.782,60

RS 588.142,00

Resultado acumulado

-RS 118.289,60

-RS 113.135,60

RS 3.020,16

RS 232.372,56

RS 567.155,16

RS 1.155.297,16

Fonte: produzido pelo autor (2020).

De acordo com o Quadro 2, verifica-se que o maior volume de receitas seja

com o credito comercial, seguido das prestagcbées de servigos sendo eles: seguros,

repasses,

cartoes,

consorc

ios,

pagamentos de boletos.

No primeiro ano o

faturamento médio por més sera de R$ 50.582,04, ja no segundo ano o faturamento
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quase duplica sendo R$ 97.084,0. E no terceiro ano apresenta um aumento bem
expressivo, R$ 163.593,72.

No primeiro ano as despesas serao maiores que o valor arrecadado com
receitas com receitas de produtos e servigos, portanto, a previsdo seja de um saldo
negativo de R$ -118.289,60. No segundo ano, as despesas ja se tornam menores
que as receitas, proporcionando um resultado positivo de R$ 232.372,56. E, no
terceiro ano a agéncia obterd um resultado financeiro de R$ 1.155.297,16
apresentando um resultado bem satisfatério.

Em analise ao capital inicial investido que sera de R$ 384.930,16, utilizando a
base de célculo payback simples a agéncia levara 4,69 semestres (28,14 meses)

para retornar o custo investido, sendo demonstrado no Quadro 3.

Quadro 3. Calculo do payback simples.

Payback Simples Semestre Retorno Saldo RSE‘:I?:;;:;I: REE:;E:'“
Investimento inicial ne -RS 354.930,12 |-pS  284.930.12
19 R% 118.289,60(-R5 503.215,78
28 R5 5.154,00|-R5  498.065,78
3e RS 116.155,76[-R5  381.910,02
42 RS 229.352,40(-RS  152.557,62
58 RS 334.782,60| RS 182.224,98
G R$ 588.142,00| R$ 770.366,98 4,69 28,14

Fonte: produzido pelo autor (2020).

Ja utilizando a analise de calculo payback descontado (Quadro 4), sendo
necessario determinar o efeito do tempo sob os recursos através de taxa minima de
atratividade, percebe-se que o tempo para retorno do valor investido sera de 4,74
semestre (28,41 meses).

Quadro 4. Calculo do payback descontado.

Payback Descontado Semestre Retorno Dfsect;::aodo saldo R;;:_:;[i:” REtMD:;z:m
Investimento inicial 0 -RS 384.930,18 -RS 384.920,18 g
Taxa Minima de Atratividade (TMA) 1 -RS 118.289,60| -RS116.552,07
1,46% 2 RS 5.154,00 RS 5.007,14
3 RS 116.155,76 RS 111.226,46
4 RS 2258.352,40 RS 216.467,71
3 RS 334.782,60 RS 311.440,56 RS 142.6139,61 -
6 RS 588.142,00 RS 539.283,26 RS 681.302,87 4,74 28,41

Fonte: produzido pelo autor (2020).
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6 OBSERVAGOES FINAIS

O plano de negocios teve por objetivo analisar a viabilidade econémica do
municipio de Quitandinha, para uma possivel abertura de uma agéncia Cresol
vinculada a Cresol Triunfo.

Foram levantadas e analisadas informagdes sobre o municipio, e alguns
pontos se destacaram na pesquisa. A cidade possui populagdo predominante de
moradores rurais, sendo um total de 71% e conta com 4 instituicdes financeiras. No
ano de 2019 a cidade obteve um valor de aproximadamente 14 milhées de recursos
administrados no municipio para a agricultura, destinado ao crédito de custeio
agricola e investimento, demonstrando a grande procura e necessidade por
instituicbes que realizem um atendimento e acompanhamento diversificado para
estas modalidades de crédito.

A estrutura da agéncia sera modernizada para possibilitar maior
receptibilidade dos cooperados, a agéncia contara com estratégia personalizada
para melhor atender os produtores rurais, em especial os fumageiros.

Concluindo a anélise do plano financeiro, a abertura da agéncia Cresol na
cidade de AQuitandinha se torna viavel economicamente e ira proporcionar

crescimento nos indicadores da Cresol Triunfo.
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8 MEMORIA DESCRITIVA

e As receitas foram determinadas através de ganhos com financiamentos,
spred e rendimentos de aplicagio;

e As despesas sao todas as necessaria para manter o funcionamento da
agéncia (agua, luz, telefone, material de expediente, copa e cozinha, entre
outros);

e A taxa utilizada para o calculo payback, foi através do CDI do més de margo
de 2020 com valor de 0,34%;



